Apéndice B.

DESCRIPCION DE LA AEROCIVIL

Aspecto a Evaluar

Contenido

Objeto Social de la Empresa

Trabajar por el crecimiento ordenado de la aviacidn civil,
la utilizacion segura del espacio aéreo colombiano, la
infraestructura ambientalmente sostenible, la conexion de
las regiones entre siy con el mundo, impulsando la
competitividad y la industria aérea y la formacién de un
talento humano de excelencia para el sector.

NUmero de empleados directos

3867 por Decreto Presidencial 1329 del 20 de octubre de
2021.

Provistos a la fecha: 2878

Orden prestacién de servicios: 892

Numero de empleados indirectos

Sin determinar con exactitud.

Se consideran unos 71.000 indirectos, entre (aerolineas,
operadores de aeropuertos, empresas al interior de los

aeropuertos, fabricantes de aeronaves, proveedores de
servicios de la navegacidn aérea)

Numero de empleados en el area del
proyecto donde se desarrollara la
préctica

65

Numero de cargos

La entidad cuenta con 30 grados o cargos definidos, entre
los cuales se encuentran:

Auxiliares, Técnicos, Profesionales, Especialistas, Asesores,
Bomberos Aeronauticos, Técnicos ATSEP, Inspectores de
seguridad y Controlador de transito aéreo.

Organigrama de la empresa

Anexo 1

Mapa de procesos

Anexo 2

Procesos involucrados en el proyecto

Proceso Gestion Humana
Transversal a todos los procesos definidos en el Mapa de
Procesos.

Ingresos o ventas del Ultimo mes
(Pesos)

Sin determinar




ANEXO 1.

ORGANIGRAMA AEROCIVIL
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ANEXO 2.

MAPA DE PROCESOS AEROCIVIL
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ANEXO 3.

TRAMITES Y SERVICIOS

@ aerocivil.gov.co/a ion/i 3 Smi ()

Inicio Aerocivil Transparencia Atencion al Ciudadano Participa Normativa Autoridad de la Aviacion Civil Proveedor de Servicios

atencion al Ciudadano = Informacidn deinterés = Tramites y servicios

R e Tramites y servicios

Usted puede consultar |a informacion de tramites de la Aeronautica Civil en el en el Sistema Unico de Informacion de Tramites
- SUIT Ingresando por la opcion de buscar registro

La Aeronautica Civil establecid un conjunto de requisitos, pasos o acciones regulados por el Estado, dentro de un procedimiento
administrativo misional, que debe efectuar un ciudadano frente a la entidad, para adquirir un derecho o cumplir con una
obligacion prevista o autorizada por la Ley y cuyo resultado es un producto donde puede realizar, de manera agil, tramites
relacionados con la naturaleza y funciones de la entidad.

A empresas aéreas @ Chat AeroCivil

Al ciudadano

Personal Aeronautico en linea

Tarifas tramites y servicios

mites en Linea




MATRIZ DE SERVICIOS
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